附件10：
2019年度部门整体支出

绩效评价报告

一、部门概况
1、部门基本情况
天心区生活无着人员救助管理站宗旨是服务困难群众，服务最需要帮助的弱势群体。负责天心区行政辖区内生活无着落的流浪乞讨人员的救助管理。救助站现有编制6人，实有干部职工10人，4人待编，是因为安置军转干部。救助站重点工作计划是：1、强化思想、提高意识，做好求助人员的服务工作。2、健全制度、规范管理，促进救助工作服务水平优质化。3、夯实基础、完善制度，努力做好救助服务。4、努力奉献、志愿服务，为城市文明创建做贡献。
2、整体支出情况
本年整体支出397.71万元，其中基本支出299.44万元，主要用于工资福利支出263.41万元，日常公用经费支出36.03万元。项目支出98.27万元，主要用于流浪乞讨人员生活救助、临时救济金、医疗救助费、返乡路费及流浪人员街头外展救助项目运营费。

3、绩效目标情况（部门整体支出绩效目标设定情况）

2019年天心区生活无着人员救助管理站整体工作规范、专款专用、成本控制在预算范围，产出成果达到了预期的绩效目标。2019年天心区生活无着人员救助管理站整体绩效评价总分98分，评价等级为优。

二、部门整体支出管理及使用情况
                                                                      单位：万元
	（一）2019年度整体支出情况

	项目
	支出合计
	基本支出
	项目支出
	政府专项

	年初部门预算
	190.13
	182.85
	7.28
	

	调整预算数
	397.71
	299.44
	98.27
	

	部门决算数
	397.71
	299.44
	98.27
	

	其中：资产购置支出
	3.33
	
	3.33
	

	（二）2019年“三公”经费支出情况

	
	因公出国出境
	公车购置、运行
	公务接待
	合计

	部门预算数
	
	6
	
	6

	部门决算数
	
	5.98
	
	5.98

	（三）项目支出年初预算、调整预算及决算数差异成因分析

	项目支出年初预算、调整预算及决算数差异主要是因为省市上级救助资金的增加，用于救助人员的医疗费、返乡费及救助人员流浪乞讨人员街头外展救助服务费等方面服务的拓展，


（四）项目资金使用管理情况分析

1、项目资金管理情况

（一）专项资金实行“专人管理、专户储存、专账核算、专项使用”。
（二）专项资金实行县级报账制，资金拨付一律转账结算，杜绝现金支付。
（三）资金的拨付本着专款专用的原则，严格执行项目资金批准的使用计划和项目批复内容，不准擅自调项、扩项、缩项，更不准拆借、挪用、挤占和随意扣压；资金拨付动向，按不同专项资金的要求执行，不准任意改变；特殊情况，必须请示。
（四）严格专项资金初审、审核、审核制度，不准缺项和越程序办理手续，各类专项资金审批程序，以该专项资金审批表所列内容和文件要求为准。
（五）专项资金报账拨付要附真实、有效、合法的凭证。
（六）万元以上的专项购置经费一律实行政府采购或参与式采购。
（七）专项资金利息收入年终一律转入本金滚动使用。
（八）加强审计监督，实行单项工程决算审计，整体项目验收审计，年度资金收支审计。
（九）对专项资金要定期或不定期进行督查，确保项目资金专款专用，要全程参与项目验收和采购项目接交。
2、项目组织实施情况

项目支出主要用于流浪乞讨人员生活救助、临时救济金、返乡车票、医疗救助费、流浪人员街头外展救助项目运营费等资金使用。根据省市救助管理政策法规的规定，我站制定了一系列的管理制度，进一步细化岗位职责，做到任务到岗、责任到人，实行主班轮值制、首接责任制、实行24小时值班制度，确保各项工作流程有交接、有登记。确保城市生活无着的流浪乞讨人员得到及时、有效、人性化的救助，保障其基本生活权益。
三、部门整体支出绩效情况

（一）、整体绩效目标合理性分析
绩效目标符合实际、与救助站工作职能职责相匹配，是可度量的

（二）、整体绩效产出情况分析
经济性：本着厉行节约的原则，我站始终严格控制各类支出。

效率性：一年来共救助各类人员822人次，其中入站救助469人次，站外救助353人次，男性773人次、女性49人次、老年人97人、为234人发放了返乡乘车凭证或返乡途中临时救助金，亲属接回10人，护送返乡12人次，死亡1人。在为期5个月的“寒冬送温暖”专项救助行动和为期3个月的“夏季送清凉”专项救助行动中，共开展街面巡查311次，劝导1016人次，站内救助158人次，资助购票返乡32人次，发放棉被45床、棉衣68件、棉裤11条、棉鞋102双、手套20副、夏桑菊冲剂82包、凉茶74包、霍香正液84盒、清凉油128瓶、矿泉水899瓶、方便面511盒、食品若干，保证流浪乞讨人员在两个极端天气中有衣穿、有饭吃、有干净的水喝，让他们感受到党和政府的温暖。 定点医院接收公安等相关部门送院的流浪三无人员67余人次，全年都没有发生一起安全责任事故。

可持续性：在流浪乞讨人员救助中，通过一系列的宣传教育和全年持续救助工作，为构建和谐社会，做了应有的工作。

四、存在的主要问题及改进措施或有关建议
专项支出核算不清晰，如支付流浪乞讨人员住院治疗费时，先要借支预付，然后按照发票报帐。未按照具体项目进行项目核算，致使项目资金支付情况不能得到清晰反映。
1、建议专项资金实行项目核算，合理用好财政资金，充分发挥财政资金效能；
2、建议建立专项资金管理制度
3、发放至个人的补贴建议采取由银行转账或开启个人存单等非现金方式，直接转付到被补贴人在银行开立的户头中，减少现金支付的方式。
4、严格按各具体项目的实施办法进行资料的审查，杜绝超范围、超金额进行补助等情况的发生。
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