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长沙市天心区行政审批服务局
长沙市天心区精神文明建设指导委员会办公室文件

关于发布2023年天心区“最美政务情 服务心真诚”
文明窗口系列评选结果的通报

各街道，各有关单位：

为深入贯彻落实我区精神文明建设工作要求，激励全区窗口

单位做好政务服务，区行政审批服务局联合区委宣传部（区文明

办）自6月开展“最美政务情 服务心真诚”天心区文明窗口系列

评选活动，通过前期自主申报、实地察看及11月14日现场汇报和

专家评审组投票，评选出9名“文明窗口”获奖者，4个“最美服

务大厅”，2个“优秀‘帮代办’项目”。

希望被推选评定的单位和同志再接再厉，发挥示范作用、主

动担当作为，全体窗口工作者要对标先进、看齐榜样，以群众之

事无小事的服务理念，为群众提供更加高效便捷的贴心服务。

附件：天心区2023年“最美政务情 服务心真诚”文明窗口

系列评选结果
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附件

天心区2023年“最美政务情 服务心真诚”

文明窗口系列评选结果

文明窗口工作者

所属单位 文明窗口

区公安分局

人口与出入境大厅
出国境业务受理窗口（王译庆）

区税务局第一税务所

裕南街大厅
“办不成事”窗口（张释儒）

区人力资源和社会保障局 单位参保登记窗口（胡伟凤）

南托街道滨州新村 人社窗口（张行）

长沙市不动产登记中心

（天心点）
不动产企业专窗（贺文芳）

南托街道人力资源和社会保障服务

站
人社窗口（陈威）

区行政审批服务局 市场准入窗口（团队）

区医疗保障局 医保综合业务窗口（刘姣）

暮云街道卢浮社区 综合窗口（何萍）
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最美服务大厅

区政务服务大厅

区公安分局人口与出入境接待大厅

城南路街道办事处政务服务中心

文源街道文源社区服务大厅

最佳“帮代办”项目

区行政审批服务局“首席服务专员”天心特色帮代办

城南路街道工农桥社区政务服务帮代办

长沙市天心区行政审批服务局 长沙市天心区精神文明建设

指导委员会办公室

2023 年 12 月 5 日
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